OPPOs meddelande om EU-datalagen

Version: version 1.0

Ikrafttrédandedatum: 2025-09-12

Detta meddelande tillhandahalls i enlighet med EU:s datalag (férordning (EU) 2023
2854) ("EU:s datalag”).

1. Information om datainnehavare

Datainnehavare: Guangdong OPPO Mobile Telecommunications Corp., Ltd.
("OPPQO”, nedan kallat "Vi” eller "Oss”).

Registrerad adress: NO.18 HaiBin Road, Wusha Village, Chang'an Town, DongGuan
City, Guangdong-provinsen, Kina.

Vi agerar som datainnehavare enligt EU:s datalag fér de anslutna produkter som

beskrivs nedan.

2. Oversikt éver anslutna produkter

Ansluten produkt avser en vara som erhaller, genererar eller samlar in data om sin
anvandning eller miljé och som kan kommunicera produktdata via en elektronisk
kommunikationstjanst, fysisk anslutning eller atkomst pa enheten, och vars primara
funktion inte &r att lagra, bearbeta eller éverfora data fér nagon annan part an
anvandarens rakning.

Vi erbjuder féljande uppkopplade produkter:

® Smartphones

® Smartklockor

® Surfplattor

® Smarta horlurar

Funktionerna hos dessa anslutna produkter, samt detaljer om de data de genererar

och hur de hanteras, beskrivs i féljande avsnitt i detta meddelande.

3. Data genererad och insamlad av uppkopplade produkter

Databeskrivnin o Uppskatta Kontinuerlig Lagrings _ _
Datanamn Datakalla o Lagringstid
g dataformd volym  generering i plats
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Data avser all digital representation av handlingar, fakta eller information och all

sammanstallning av sadana handlingar, fakta eller information, inklusive i form av

ljud-, visuell eller audiovisuell inspelning.

Foér GDPR-kompatibla upplysningar, se integritetsmeddelandet.

4. Atkomst, radering och portabilitet av anvandardata

Individer eller juridiska personer som anvander vara anslutna produkter, nedan

kallade ("anvandare”), har ratt att, i enlighet med EU:s datalag, begara atkomst till,

radering av eller portabilitet av data som genereras och samlas in av anslutna

produkter.

Dessa forfragningar kan skickas in via [9. Kontakt- och dataférfragningskanal]

5. Datadelning och efterlevnad av begédranden om data

Data som genereras av vara anslutna produkter kan delas med tredje part enligt

artiklarna 4 till 7 i EU:s datalag, tillampliga pa féljande begaranden:

5.1 Foretag-till-féretag (B2B) atkomstforfragningar



Enbart baserat pa anvandarens uttryckliga samtycke;

Avtal ska specificera: Andamalsbegransning, sekretessskyldigheter,

datasakerhetsatgarder, férbud mot missbruk.

5.

2 Foretag-till-myndighet (B2G) atkomstférfragningar

Baserat pa artikel 14-18 i EU:s datalag far data delas med myndigheter:

Tillatet enligt artikel 15 for nddsituationer eller legitima offentliga uppgifter (t.ex.

naturkatastrofer, allman séakerhet, pandemier);

Data som &verfors via krypterade sékra kanaler med strikt &ndamalsbindning;

Myndigheter maste lamna in formella skriftliga foérfragningar med atkomstloggning;

Principen om dataminimering galler fér alla delade dataméangder.

5.

3 Inlamning av begéaranden fran tredje part

Tredje parter kan Iamna in formella férfragningar via [9. Kontakt- och

dataférfragningskanall.

6

. Mekanism foér datasékerhet och dataskydd

For att sdkerstélla sakerheten fér data som genereras av anslutna produkter

tillverkade av OPPO Guangdong Mobile Communications Co., Ltd. implementerar vi

féljande tekniska och organisatoriska skyddsatgarder i hela processerna for

datadverforing, lagring och atkomst:

Implementera fullstandig sakerhetskryptering under lagring och dverforing for att
forhindra obehorig atkomst, anvandning eller avsidjande av data (t.ex. genom att
anvanda SSL for att kryptera manga tjanster).

Regelbundet granska praxis fér datainsamling, lagring och bearbetning (inklusive
fysiska sakerhetsatgarder) for att forhindra obehdrig atkomst till eller
manipulering av vara olika system och data.

Uppratta en mekanism for hantering av atkomstrattigheter for att endast ge
nédvandig personal atkomst till data.

Genomfor utbildning, tester och andra aktiviteter inom séakerhet och
integritetsskydd for att 6ka medarbetarnas medvetenhet om och kompetens
inom dataskydd.

Anvand internationella och branschgodkanda standarder for att skydda dina data

och aktivt strava efter relevant sdkerhets- och integritetsskyddsackreditering.

. Interoperabilitetsanmarkningar



Vi sakerstaller att mottagaren kan behandla uppgifterna i ett strukturerat, allmant
anvant och maskinlasbart format for att uppfylla interoperabilitetskraven i artikel 33 i

EU:s datalag.

8. Begransningar fér dataanvandning och férbjudna andamal

Utan OPPOs uttryckliga skriftliga tillstand eller, om det inte ar lagstadgat, far
uppgifter inte anvandas for féljande andamal:

-Utveckling av konkurrerande produkter;

-Reverse engineering av algoritmer;

-Riktad reklam eller profilering av anvandare.

Brott mot dessa begransningar kan leda till rattsliga konsekvenser och aterkallelse

av atkomst.

9. Kontakt- och dataférfragningskanal

Servicekanal E-post

Polen support.pl@OPPO.com
Rumaénien support.ro@OPPO.com
Frankrike support.fr@OPPO.com
Italien support.it@OPPO.com
Belgien support.be@OPPO.com
Luxemburg support.lu@OPPO.com
Nederlanderna support.nl@OPPO.com
Portugal support.pt@OPPO.com
Spanien support.es@OPPO.com
Tyskland support.de@OPPO.com
Irland support.ie@OPPO.com
Osterrike support.at@OPPO.com
Tjeckien support.cz@OPPO.com
Slovakien support.sk@OPPO.com
Ungern support.hu@OPPO.com
Grekland support.gr@OPPO.com
Kroatien support.hr@OPPO.com

10. Policyuppdateringar
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Denna policy kommer att uppdateras regelbundet baserat pa lagkrav och
affarsbehov. Alla uppdateringar kommer att meddelas via var officiella webbplats och

relaterade kanaler. Den engelska versionen ska ha foretrade.



