OPPO EU-datalovgivningsvarsel

Versjon: v1.0

Ikrafttredelsesdato: 2025-09-12

Denne merknaden gis i samsvar med EUs datalov (forordning (EU) 2023 2854)
(«EUs datalov»).

1. Informasjon om datainnehaver

Datainnehaver: Guangdong OPPO Mobile Telecommunications Corp., Ltd. («<OPPO»,
heretter referert til som «vi» eller «oss»).

Registrert adresse: NO.18 HaiBin Road, Wusha Village, Chang'an Town, DongGuan
City, Guangdong-provinsen, PR Kina.

Vi fungerer som datainnehaver i henhold til EUs datalov for de tilkoblede produktene

beskrevet nedenfor.

2. Oversikt over tilkoblede produkter

Tilkoblet produkt betyr en vare som innhenter, genererer eller samler inn data om
bruk eller miljg, og som er i stand til 8 kommunisere produktdata via en elektronisk
kommunikasjonstjeneste, fysisk tilkobling eller tilgang pa enheten, og hvis primaere
funksjon ikke er lagring, behandling eller overfgring av data pa vegne av noen annen
part enn brukeren.

Vi tilbyr falgende tilkoblede produkter:

® Smarttelefoner

® Smartklokker

® Nettbrett

® Smarte gretelefoner

Funksjonene til disse tilkoblede produktene, samt detaljer om dataene de genererer

og hvordan de handteres, er beskrevet i de fglgende avsnittene i denne merknaden.

3. Data generert innsamlet av tilkoblede produkter
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Data betyr enhver digital representasjon av handlinger, fakta eller informasjon og
enhver sammenstilling av slike handlinger, fakta eller informasjon, inkludert i form av

lyd-, visuelt eller audiovisuelt opptak.

For GDPR-kompatible opplysninger, se personvernerklaeringen.

4. Tilgang til, sletting og portabilitet av brukerdata

Enkeltpersoner eller juridiske enheter som bruker vare tilkoblede produkter, heretter
referert til som («brukere»), har rett, i samsvar med EUs datalov, til & be om tilgang til,
sletting av eller portabilitet av data generert samlet inn av tilkoblede produkter.

Disse foresparslene kan sendes inn via [9. [Kontakt- og dataforespgrselskanal]



5. Datadeling og samsvar med forespgrsler om data

Data generert av vare tilkoblede produkter kan deles med tredjeparter i henhold til

artikkel 4 til 7 i EU-dataloven, gjeldende for falgende foresparsler:

5.1 Bedrift-til-bedrift (B2B) tilgangsforespersler

Utelukkende basert pa brukerens uttrykkelige samtykke;

Kontrakter skal spesifisere: Formalsbegrensning, taushetsplikt, datasikkerhetstiltak,
forbud mot misbruk.

5.2 Bedrift-til-offentlig (B2G) tilgangsforespersler

Basert pa artikkel 14-18 i EUs datalov kan data deles med offentlige myndigheter:
Tillatt i henhold til artikkel 15 for nadsituasjoner eller legitime offentlige oppgaver
(f.eks. naturkatastrofer, offentlig sikkerhet, pandemier);

Data overfert via krypterte sikre kanaler med streng formalsbinding;

Offentlige enheter ma sende inn formelle skriftlige foresparsler med tilgangslogging;
Prinsippet om dataminimering gjelder for alle delte datasett.

5.3 Innsending av forespgarsler fra tredjeparter

Tredjeparter kan sende inn formelle foresparsler gjennom [9. Kontakt- og

dataforesparselskanal].

6. Mekanisme for datasikkerhet og -beskyttelse

For a sikre sikkerheten til data generert av tilkoblede produkter produsert av OPPO
Guangdong Mobile Communications Co., Ltd., implementerer vi fglgende tekniske og
organisatoriske sikkerhetstiltak giennom hele prosessene for dataoverfering, lagring

og tilgang:

® Implementer full sikkerhetskryptering under lagring og overfgring for & forhindre
uautorisert tilgang, bruk eller avslgring av data (for eksempel ved & bruke SSL
for a kryptere mange tjenester).

® Gjennomga regelmessig praksis for datainnsamling, lagring og behandling
(inkludert fysiske sikkerhetstiltak) for & forhindre uautorisert tilgang til eller
manipulering av vare ulike systemer og data.

® Etabler en mekanisme for administrasjon av tilgangsrettigheter for a kun gi

ngdvendig personell tilgang til data.



® Gjennomfar opplaering, testing og andre aktiviteter i sikkerhet og personvern for
a gke de ansattes bevissthet om og ferdigheter i databeskyttelse.
® Bruk internasjonale og bransjeanerkjente standarder for & beskytte dataene dine

og aktivt forfglge relevant sikkerhets- og personvernakkreditering.

7. Interoperabilitetsmerknader

Vi sgrger for at mottakeren kan behandle dataene i et strukturert, vanlig brukt og
maskinlesbart format for a overholde interoperabilitetskravene i artikkel 33 i EUs

datalov.

8. Begrensninger for databruk og forbudte formal

Uten OPPOs uttrykkelige skriftlige tillatelse eller, med mindre det er lovpalagt, skal
ikke data brukes til falgende formal:

-Utvikling av konkurrerende produkter;

-Omvendt utvikling av algoritmer;

-Malrettet annonsering eller profilering av brukere.

Brudd pa disse restriksjonene kan fare til juridiske konsekvenser og tilbakekalling av

tilgang.

9. Kontakt- og dataforesparselskanal

Servicekanal E-post

Polen support.pl@OPPO.com
Romania support.ro@OPPO.com
Frankrike support.fr@OPPO.com
Italia support.it@OPPO.com
Belgia support.be@OPPO.com
Luxembourg support.lu@OPPO.com
Nederland support.nl@OPPO.com
Portugal support.pt@OPPO.com
Spania support.es@OPPO.com
Tyskland support.de@OPPO.com
Irland support.ie@OPPO.com
Jsterrike support.at@OPPO.com

Tsjekkia support.cz@OPPO.com
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Slovakia support.sk@OPPO.com

Ungarn support.hu@OPPO.com
Hellas support.gr@OPPO.com
Kroatia support.hr@OPPO.com

10. Oppdateringer av retningslinjer

Denne policyen vil bli oppdatert regelmessig basert pa juridiske krav og
forretningsbehov. Alle oppdateringer vil bli annonsert via vart offisielle nettsted og

relaterte kanaler. Den engelske versjonen skal ha forrang.
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